《新创企业成长战略》（一）
课程教学大纲

1、 案例名称：为发烧而生，小米的数字化转型之战 
二、案例概要：本案例以小米科技有限公司（简称为“小米”）的战略发展历程为时间主线，主要描述了小米十年发展历程中的关键性战略定位和战略转型：（1）2010年，全球开始进入智能手机时代，互联网规模不断攀升，小米抓住时机，以互联网思维开拓手机业务，建立起数字原生企业，为其未来的生存与发展赢得了一席之地；（2）2013年，物联网技术初露峥嵘，小米先人一步，以物联网技术为企业赋能，构建IoT生态链，开启数字化转型之路，为小米的发展壮大埋下伏笔；（3）2016年，在智能手机市场趋近饱和、小米面临发展瓶颈之际，小米积极反思，布局线下新零售，成立小米之家，构建线上线下一体化的数字化新生态，成为支撑小米再度崛起的关键性转型战略。小米作为数字原生企业实施数字化转型和构建数字智能生态链的典型案例，对数字化时代传统企业及其它互联网企业的数字化转型都具有重要的借鉴和参考价值。
三、学时安排：4学时。
四、适用课程：本案例主要使用于《战略管理》课程中战略制定与转型以及《商业模式创新》等相关内容的教学和讨论。
五、教学目的：本案例通过对案例样本深入解析，理解把握战略转型、商业模式创新等相关理论。具体如下：
（1）了解我国互联网、智能手机行业的发展背景及案例样本——小米的发展历程。
（2）从理论层面熟悉和应用战略转型、互联网思维、商业模式创新等相关理论。
（3）启发思考在5G与人工智能浪潮下，我国互联网企业与传统企业如何抓住数字化发展的契机。
六、课程思政
小米科技有限公司的战略发展历程，是数字化时代企业创新变革的生动写照，蕴含着丰富的思政元素。小米以互联网思维开拓手机业务，物联网技术赋能构建IoT生态链，再到线上线下一体化新零售战略，每一步都彰显了创新驱动发展的时代精神。这一案例启示学生，在快速变化的数字化时代，必须保持敏锐的洞察力和果敢的行动力，勇于拥抱变革，不断创新。同时，小米的成功也离不开对社会责任的担当，通过数字化转型和构建数字智能生态链，为社会创造了更多价值。学习小米的成功经验，有助于学生树立正确的世界观、人生观和价值观，为实现个人价值和社会进步贡献力量。
七、关键要点
1.关键点
（1）本案例结合互联网与智能手机行业的演进，分析小米的战略转型驱动因素、模式与实施路径选择。
（2）基于互联网思维、商业生态战略、数字化转型等理论，分析小米如何发展智能手机业务、布局智能生态链与实施小米之家数字化转型。
（3）结合当下 5G 与人工智能时代浪潮，分析小米“5G+AIoT”战略的实施。
2.主要知识点：
（1）战略转型
（2）互联网思维
（3）智慧营销、商业生态战略
（4）数字化转型
3.主要能力点
（1）对理论的学习能力
（2）归纳总结和提炼知识的能力
（3）深度思考与思维发散的能力
（4）实践转化应用能力
八、课堂计划
1.课前计划
提前1周将电子版的案例材料发放给学员，并附上启发思考题，请学员在课前完成阅读并形成初步思考，了解互联网行业、小米公司、生态链、数字化转型的相关背景知识。
2.课堂计划
整个案例课的课堂时间约为 180 分钟。
	内容
	具体安排
	时长

	课前准备
	精读案例正文
	1-2小时

	课堂安排
	· 介绍案例背景
	10分钟

	
	· 相关理论介绍
	15分钟

	
	· 小组讨论
	讨论问题1 15分钟
讨论问题2 15分钟
讨论问题3 15分钟
讨论问题4 15分钟

	
	· 课堂PPT展示交流
	40分钟

	
	· 梳理总结
	10分钟

	课堂总结
	教师对课堂学员表现和讨论成果予以点评总结
	15分钟

	
	学生进行写作训练
	30分钟

	课后巩固
	学生对案例内容及架构脉络进行梳理，并形成一份简短的案例分析报告。
	1小时



《新创企业成长战略》（二）
课程教学大纲

一、案例名称：中国建设银行：金融科技赋能再出发 
二、案例概要：随着互联网的普及和新技术更迭，数字化经济规模不断扩大，严重冲击着传统金融机构的服务模式和业务流程，传统金融机构再次站在自我变革的十字路口。一方面，在数字经济时代，用户的数字化习惯养成，金融机构面临的挑战将更大。另一方面，金融机构生存空间面临夹击，前有大银行争抢客户，后有互联网巨头争夺场景，面临生死存亡。在此背景下，中国建设银行主动出击，深入践行金融科技战略，大力推进智慧政务、智慧银行、智能金融服务的创新，以科技的力量造福大众，以金融的智慧回馈社会，充分体现了国有大行的责任与担当。本案例简要讲述了中国建设银行经过一系列改革成长为金融集团的具体过程，叙述了中国建设银行在金融科技浪潮中以“新一代核心系统”为支撑点，在构建智慧银行的同时，着力从B端、C端和G端三个维度开启转型与重构，并最终获得高质量发展的具体历程，旨在通过介绍中国建设银行在金融服务领域的创新来为其他金融机构的未来发展提供指导和借鉴。
三、学时安排：4学时。
四、适用课程：《企业战略》、《管理学》
五、教学目的：在金融科技浪潮中，中国建设银行深入践行金融科技战略，以“新一代”金融科技优势为支撑点，大力推进智慧政务、智慧银行、智能金融服务的创新，对其他金融企业的未来发展具有一定的借鉴意义。本案例的教学目的有：
1.本案例的教学目的之一是通过案例讨论，加强学员对传统金融机构所
处现状及面临困境的了解与把握，深刻认识到传统金融企业转型升级的迫切性，从而寻找合理有效的解决途径。
2.本案例的教学目的之二是通过案例讨论，加深学员对金融科技的学习
和掌握，理解金融科技的特点和优势，并分析金融科技浪潮下传统金融机构如何利用自身优势获得更好发展。
3.本案例教学目的之三是通过案例讨论，使学员了解建设银行确立金融
科技战略的具体历程，让学员感受到新时代背景下企业顺势而行、积极转型的重要性。
六、课程思政
在数字化经济蓬勃发展的背景下，中国建设银行作为国有金融机构的典范，主动拥抱变革，深入践行金融科技战略，其转型历程深刻体现了创新精神、社会责任与担当精神。面对数字化浪潮的冲击，中国建设银行不仅没有被时代淘汰，反而凭借“新一代核心系统”为支撑，从B端、C端和G端三个维度全面转型，实现了高质量发展。这一过程不仅展现了其在金融科技领域的深耕细作，更彰显了其服务国家、回馈社会的初心与使命。通过学习中国建设银行的转型经验，让学生深刻认识到，在数字化时代，创新是引领发展的第一动力，同时，金融机构也应承担起社会责任，利用金融科技的力量服务大众，回馈社会。这种精神不仅值得学生学习，更应成为投身数字化实践、推动经济社会发展的强大动力。
七、关键要点
1.金融科技
金融科技（Fintech）指通过利用各类科技手段创新传统金融行业所提供的产品和服务,提升效率并有效降低运营成本。
2.长尾理论
菲利普·科特勒在《营销管理》中给利基下的定义为：利基是更窄地确定某些群体，这是一个小市场并且它的需要没有被服务好，或者说“有获取利益的基础”。长尾理论阐述的实际是丰饶经济学。 
3.波特五力模型
波特认为行业中存在着决定竞争规模和程度的五种力量，这五种力量综合起来影响着产业的吸引力以及现有企业的竞争战略决策，分别是: 供应商的讨价还价能力、购买者的讨价还价能力、潜在竞争者进入的能力、替代品的替代能力、行业内竞争者现在的竞争能力。
4. SWOT分析法
SWOT分析法即态势分析法，由美国旧金山大学的管理学教授韦里克于20世纪80年代初提出，包括分析企业的优势（Strengths）、劣势（Weaknesses）、机会（Opportunities）和威胁（Threats），是将对企业内外部条件各方面内容进行综合和概括，进而分析组织的优劣势、面临的机会和威胁的一种方法。
八、课堂计划
1.课前计划
提前1周将电子版的案例材料发放给学员，并附上启发思考题，请学员在课前完成阅读并形成初步思考，了解相关背景知识。
2.课堂计划
整个案例课的课堂时间约为 180 分钟。
	内容
	具体安排
	时长

	课前准备
	精读案例正文
	1-2小时

	课堂安排
	· 介绍案例背景
	10分钟

	
	· 相关理论介绍
	15分钟

	
	· 小组讨论
	讨论问题1 15分钟
讨论问题2 15分钟
讨论问题3 15分钟
讨论问题4 15分钟

	
	· 课堂PPT展示交流
	40分钟

	
	· 梳理总结
	10分钟

	课堂总结
	教师对课堂学员表现和讨论成果予以点评总结
	15分钟

	
	学生进行写作训练
	30分钟

	课后巩固
	学生对案例内容及架构脉络进行梳理，并形成一份简短的案例分析报告。
	1小时






《新创企业成长战略》（三）
案例教学大纲

一、案例名称：龙潭家庭农场：打造别样农业创业梦
二、案例概要
本案例以龙潭家庭农场场主袁权的返乡创业历程为时间主线，描述了一家农业新创企业从创立到成长的完整过程。2013 年中央一号文件明确指出鼓励和支持承包土地向家庭农场、农民合作社、专业大户流转后，家庭农场如雨后春笋般发展起来。在此背景下，毕业于南昌大学的袁权告别大城市的设计工作，回到家乡成立龙潭家庭农场，走上了农业创业之路。创业之初，袁权被资金问题反复困扰，信用卡和贷款都无法保证资金可持续，于是他在多方调研后果断聚焦西红柿种苗业务，帮助农场摆脱了生存危机。随后，袁权坚持堆肥处理垃圾以及作物轮种、休耕等环保理念，专注西红柿产业链，打造了"西红柿王国"。为解决农业人才稀缺的难题，袁权创立了特色合伙人制度——大比例分红和让权，坚持"快乐农业"理念，先后培养出 29 位"土专家"；同时联合科研院所和高校进行技术攻关，化身科普教育基地，为周边村民提供培训和技术服务，培养人才、带动就业。但 2021 年以来，龙潭家庭农场再次面临业务发展不均衡、转型过程中人才紧缺、同业竞争加剧等问题。本案例讲述了龙潭家庭农场创办和发展的全过程，旨在引导学生学习和掌握创业机会识别、蒂蒙斯创业过程模型、合伙人制度与创业风险等相关理论，并为农业初创企业提供经验借鉴。
三、学时安排
4 学时。
四、适用课程
本案例主要适用于《创业管理》《战略管理》以及《新创企业成长战略》课程中关于创业机会识别、创业过程模型、创业团队与激励机制、创业风险等知识点的案例教学和讨论，适合商学院本科生、MBA 和 EMBA 学员使用，尤其适合关注农业创业与乡村振兴议题的学员。
五、教学目的
本案例通过对案例样本的深入解析，帮助学员理解并把握创业机会识别、蒂蒙斯创业过程模型、合伙人制度与创业风险等相关理论。具体如下：
（1）了解我国家庭农场政策与农业创业的发展背景，以及案例样本——龙潭家庭农场的创办历程和场主袁权把握创业机会、推动农场发展的完整过程。
（2）从理论层面熟悉和应用创业机会识别的影响因素（社会资本、人力资本）、蒂蒙斯创业过程模型（商机—团队—资源的动态平衡）、合伙人制度的模式与激励机制、创业风险识别与应对等相关理论。
（3）启发思考：在乡村振兴与农业现代化的时代背景下，农业新创企业如何识别机会、整合资源、突破人才瓶颈，并在日益激烈的市场竞争中实现可持续发展。
六、课程思政
龙潭家庭农场的发展历程，是新时代青年响应国家号召、扎根农村创新创业的生动写照，蕴含着丰富的思政元素。袁权在中央一号文件鼓励发展家庭农场的政策指引下，毅然放弃大城市的设计工作返乡创业，将个人理想融入乡村振兴国家战略，体现了新时代青年的家国情怀与责任担当；农场坚持堆肥处理垃圾、作物轮种与休耕等环保理念，践行了绿色发展理念，实现经济效益与生态效益的有机统一；通过特色合伙人制度带动员工共同富裕，化身科普教育基地为周边农户提供培训和技术服务、培养人才、带动就业，发挥了农业龙头企业的示范带动作用。这一案例启示学生：农业农村大有可为，创新创业要胸怀"国之大者"，把论文写在祖国大地上；要珍惜国家发展机遇，将个人价值融入全面推进乡村振兴的时代洪流，为加快建设农业强国贡献力量。学习龙潭家庭农场的创业历程，有助于学生树立正确的世界观、人生观和价值观，培养扎根基层、艰苦奋斗、勇于创新、共同富裕的企业家精神。
七、关键要点
1. 关键点
（1）结合家庭农场政策与农业产业环境，从社会资本（生产、销售、管理"三驾马车"）与人力资本（专业人力资本、普通人力资本）的视角，分析袁权创业机会识别的过程与影响因素。
（2）基于蒂蒙斯创业过程模型，分析袁权如何在商机、团队、资源三大要素之间实现动态平衡（以沟通整合商机与资源、以创造力整合商机与团队、以领导力整合资源与团队），推动农场初步发展。
（3）结合农业行业人才稀缺的现实困境，分析龙潭家庭农场合伙人制度的模式特点（以激励员工、激发生产人员活力为目的：合伙人控股、大额分红、风险共担，"快乐农业"宽松管理）及其突破人才难题的激励作用。
（4）结合农场面临的战略风险、市场风险与运营风险，围绕"产业升级、市场转型、技术创新"三大抓手，为农场设计风险应对与成长策略。
2. 主要知识点
（1）创业机会识别：社会资本与人力资本对机会识别的影响
（2）蒂蒙斯创业过程模型：商机—团队—资源的动态平衡
（3）合伙人制度的模式与核心人才激励机制
（4）创业风险识别与应对（战略风险、市场风险、运营风险）
3. 主要能力点
（1）案例信息的提取、归纳与图示化表达能力
（2）理论联系实际、学以致用的分析能力
（3）系统思维与风险识别决策能力
（4）团队协作、汇报展示与质疑答辩能力
八、课堂计划
1. 课前计划
提前 1 周将电子版的案例材料发放给学员，并附上启发思考题，请学员在课前完成精读并形成初步思考；了解家庭农场政策、农业创业与乡村振兴的相关背景知识，为课堂讨论做好准备。
2. 课堂计划
整个案例课的课堂时间约为 180 分钟（4 学时，可分 2 次课完成：第 1–2 学时聚焦"机会识别与创业过程"，第 3–4 学时聚焦"合伙人制度与风险应对"）。
	内容
	具体安排
	时长

	课前准备
	精读案例正文，完成启发思考题
	1–2 小时

	课堂安排
	案例导入与背景介绍
	10 分钟

	课堂安排
	理论介绍：创业机会识别与蒂蒙斯创业过程模型
	20 分钟

	课堂安排
	小组讨论：机会识别、三要素平衡、合伙人制度与风险应对（4 个思考题）
	60 分钟

	课堂安排
	课堂 PPT 展示交流与交叉质询
	40 分钟

	课堂安排
	梳理总结与课程思政
	10 分钟

	课堂总结
	教师点评总结
	15 分钟

	课堂总结
	学生写作训练
	25 分钟

	课后巩固
	撰写案例分析报告
	1 小时


[bookmark: _GoBack]
3. 附：启发思考题
1. 结合案例正文，请分析袁权是怎样把握创业机会、决定发展龙潭家庭农场的？
2. 结合蒂蒙斯理论，分析袁权是如何平衡商机、团队、资源等创业要素实现龙潭家庭农场初步发展的。
3. 分析袁权采用的是何种合伙人制度模式，该合伙人制度是如何让龙潭家庭农场突破人才难题的？
4. 总结龙潭家庭农场目前面临的风险，并提出应对方法。











《新创企业成长战略》（四）
课程教学大纲
一、案例名称：安般科技：一家新创企业的三次创业扭转（Pivot）
二、案例概要
本案例以上海安般信息科技有限公司（以下简称"安般科技"）创始人兼 CEO 汪毅的创业历程为时间主线，描述了一家新创企业在创立三年内通过三次关键创业扭转（Pivot）实现生存与成长的过程。2018 年底，作为"95 后"连环创业者的汪毅创办安般科技，初期立足信息安全行业，立志为中小企业提供信息安全解决方案。然而，信息安全行业老牌大厂市场下沉、资质壁垒高企、B 端客户决策链长且转换成本高，市场早已是一片红海，安般科技陷入夹缝求生的困境：（1）第一次市场扭转——2019 年下半年，汪毅凭借硕士期间在模糊测试（Fuzzing）领域的全球领先技术积累，敏锐捕捉到信创产业快速发展与"信息安全向软件安全范式转移"的产业趋势，果断退出信息安全赛道，转向软件安全行业，实现"船小好掉头"；（2）第二次营销扭转——2020 年，针对面向全行业粗放式布局导致的资源分散、人力成本高企、技术研发难以形成资源浓度等问题，安般科技聚焦军工与车企两大对软件安全"零容忍"的细分市场，转向大客户营销，并同步强化技术研发与产学研合作，筑牢技术壁垒；（3）第三次产品扭转——2021 年底，在军工、车企业务快速发展的基础上，汪毅判断标准化产品才是公司未来方向，毅然舍弃定制化项目订单，转向研发软件安全全生命周期的标准化产品，先后在北京、西安、成都、杭州等地设立分公司，开启全国战略布局并筹备新一轮融资。安般科技三次创业扭转的实践，生动展示了新创企业在高度不确定环境中"一只脚扎根于既有所学、另一只脚调整方向"的战略行动逻辑，对理解新创企业成长、创业扭转与战略柔性问题具有重要的教学价值和现实借鉴意义。
三、学时安排
4 学时。
四、适用课程
本案例主要适用于《创业管理》《战略管理》以及《新创企业成长战略》课程中关于新创企业成长、创业扭转（Pivot）等知识点的案例教学和讨论，适合商学院高年级本科生、研究生、MBA 和 EMBA 学员使用，尤其适合具备信息技术行业经验的学员。
五、教学目的
本案例通过对案例样本的深入解析，帮助学员理解并把握创业扭转、战略柔性、新创企业成长等相关理论。具体如下：
（1）了解我国信息安全与软件安全行业的发展背景，以及案例样本——安般科技的创业历程和创始人汪毅三次创业扭转的完整过程。
（2）从理论层面熟悉和应用创业扭转的概念及特征（与战略转型相区分）、创业扭转的触发机制（问题型触因与机会型触因）、创业扭转的基本措施（战略退出与战略补充）、创业扭转的形成过程与"五因素"决策模型等相关理论。
（3）启发思考：在数字化、智能化与安全需求不断升级的时代浪潮下，新创企业如何在高度不确定的环境中识别扭转时机、把握扭转程度，通过一次次灵活的"局部扭转"实现"重大扭转"，为自身创造生存与发展空间。
六、课程思政
安般科技的发展历程，是新时代青年创业者坚持科技自立自强、服务国家战略需求的生动写照，蕴含着丰富的思政元素。面对信息安全行业的激烈竞争，汪毅没有盲目坚守，而是敏锐把握信创国产化与软件安全范式转移的国家战略机遇，依托自主可控的核心技术（模糊测试）实现赛道突破，体现了创新驱动发展的时代精神；安般科技聚焦军工与车企两大板块，守护国防安全与人民生命财产安全，体现了企业敢于担当社会责任的家国情怀；从定制化项目转向标准化产品，展现了中国科技企业从"项目依赖"走向"产品化、规模化"的创新自信。这一案例启示学生：创业创新要胸怀"国之大者"，将个人价值融入国家发展大局；核心技术是买不来、要不来、讨不来的，必须坚持自主创新，为加快建设科技强国、实现高水平科技自立自强贡献力量。学习安般科技的创业历程，有助于学生树立正确的世界观、人生观和价值观，培养不畏困难、勇于变革、理性决策的企业家精神。
七、关键要点
1. 关键点
（1）结合信息安全与软件安全行业的演进，从"信息接收—信念变化"的视角分析安般科技三次创业扭转的驱动因素（问题型触因与机会型触因）。
（2）基于创业扭转理论，分析汪毅在三次扭转中采取的"战略退出"与"战略补充"措施及其组合使用逻辑。
（3）结合新创企业成长情境，运用创业扭转形成过程与"五因素"决策模型，分析新创企业在创业扭转过程中如何在"重大扭转"与"局部扭转"之间进行权衡。
2. 主要知识点
（1）创业扭转的概念及特征（与战略转型的区别）
（2）创业扭转的触发机制：问题型触因与机会型触因
（3）创业扭转的基本措施：战略退出与战略补充
（4）创业扭转的形成过程与"五因素"决策模型（承诺、专业知识、信息、资源、导向）
3. 主要能力点
（1）案例信息的提取、归纳与图示化表达能力
（2）理论联系实际、学以致用的分析能力
（3）比较思辨与决策权衡能力（重大扭转与局部扭转、创业扭转与战略转型）
（4）团队协作、汇报展示与质疑答辩能力
八、课堂计划
整个案例课的课堂时间约为 180 分钟（4 学时：第 1–2 学时聚焦"概念与原因"，第 3–4 学时聚焦"措施与权衡"）。
	内容
	具体安排
	时长

	课前准备
	精读案例正文，完成启发思考题
	1–2 小时

	课堂安排
	案例导入与背景介绍
	10 分钟

	课堂安排
	理论介绍：创业扭转的概念、触发机制与基本措施
	20 分钟

	课堂安排
	小组讨论：三次扭转的原因、措施与权衡（3 个思考题）
	60 分钟

	课堂安排
	课堂 PPT 展示交流与交叉质询
	40 分钟

	课堂安排
	梳理总结与课程思政
	10 分钟

	课堂总结
	教师点评总结
	15 分钟

	课堂总结
	学生写作训练
	25 分钟

	课后巩固
	撰写案例分析报告
	1 小时



3. 附：启发思考题
1. 结合案例正文，请分析安般科技三次创业扭转的原因。
2. 为了实现创业扭转，汪毅采取了哪些措施？
3. 结合案例材料，思考新创企业在创业扭转过程中，如何在大扭转和小调整之间进行权衡？

